
 
 

MODULO RECLAMI 
 

Spett.le Banca TEMA 
Ufficio Reclami 
Corso G. Carducci, 14 
58100 Grosseto 

 
DATI DEL RECLAMANTE 
  
A) Cliente Persona Fisica  
 

Cognome e Nome  

Data di nascita  

Codice Fiscale  

Documento di identità  

Indirizzo  

Recapito telefonico  

Recapito posta elettronica/PEC  

Categoria/Professione 
(es. consumatore, professionista, ecc.) 

 

 
 
B) Cliente Persona Giuridica o Ente 
 

Denominazione o Ragione sociale  

Natura del soggetto 
(es. forma sociale, tipo ente) 

 

Codice Fiscale/p.IVA  

Indirizzo della sede legale  

Recapito telefonico  

Recapito posta elettronica/PEC  

 
Dati del Rappresentante legale  
 

Cognome e Nome  

Data di nascita  

Codice Fiscale  

Documento di identità  

Indirizzo  

Recapito telefonico  

Recapito posta elettronica/PEC  

 



 
 
OGGETTO DEL RECLAMO 
 
Rapporto giuridico 
 

Tipo ed estremi del rapporto 
(conto corrente, mutuo, altro) 

 

Filiale di riferimento  

Intestazione del rapporto  

 
Operazione 
 

Estremi dell’operazione  

Filiale di riferimento  

Elementi descrittivi dell’operazione  

 
Contestazione 
 

Descrivere brevemente il comportamento o l’omissione contestata alla Banca 

 

Descrivere brevemente l’eventuale richiesta del Reclamante 

 

 
Documenti allegati (eventuali) 
 

1. 4. 

2. 5. 

3. 6. 

 
 
 
_______________________________________   _______________________________________ 
Luogo e data       Firma 
 
I dati forniti saranno trattati per le finalità strettamente connesse all’evasione della segnalazione, nel rispetto della vigente normativa in materia di 
trattamento dei dati personali. L’informativa privacy completa è disponibile nel sito della Banca: www.bancatema.it.


